saker att tinka pa nar du

anlitar ett rekryteringsioretag.




Rekrytering ar en av de vanligaste HR-funktionerna i ett foretag.
Nar ett foretag vaxer uppstar ofta behovet for att rekrytera
och darmed blir arbetet med att hitta en ny kollega och ratt
kompetens en valdigt viktig nyckel for ett foretags tillvaxtresa.
Att tillsatta ratt person pa ratt position har helt enkelt en stor

betydelse i att skapa ett valmaende och framgangsrikt foretag.

Begreppet och funktionen rekrytering ar valbekant for foretag
och idag ar det vanligt att anlita extern rekryteringshjalp nar
det ar dags att anstdlla. Det finns flertalet rekryteringsforetag
och rekryterare med olika specialistomraden och uppldgg och
da rekrytering ar sa pass viktigt for ett foretag ar det minst lika

viktigt att veta hur man kravstaller en rekryteringspartner.



Behovsanalys

Hur vil lir rekryteraren kiinna er?

| den bésta av varldar kdnner rekryteraren ert foretag sa pass val att det ndstan vore som om
hen sjalv arbetade hos er. Det skapar fortroende och ger en professionell kandidatupplevelse
samt ger basta forutsattningar for att géra en bra matchning i rekryteringen. Rekryteraren
ska atminstone kunna besvara fragor fran kandidater, forsta er bransch och verksamhet samt
beskriva en tydlig bild av rollen samt hur det ar att arbeta pa ert foretag. Detta kraver en bra och
genomténkt behovsanalys i uppstarten och att du som bestéllare bade ar delaktig och stéller

fragor for att sdkerstalla att det blir ratt.

Fragor att stilla rekryteraren:
«  “Hur gar ni tillvaga for att gora research och satta er in i var verksamhet?”

+  “Vad anser ni som rekryteringsforetag ar en tillracklig och heltédckande behovsanalys?”

Ansvarsfordelning

Vilka ingar i rekryteringsteamet?

Det ar vanligt att rekryteringsforetag tillsatter ett team per rekrytering, exempelvis en
saljare, en rekryterare och en rekryteringsassistent, och att varje person skdter olika steg av
rekryteringsprocessen. Det ar darfor viktigt att alla parter ar involverade och framforallt viktigt
att de personer som ska interagera med kandidater har en komplett uppfattning av vad ni som

kund soker, vad som &r viktigt for er och hur ni dr som arbetsgivare.

Fragor att stilla rekryteraren:
«  “Vilka personer ingdr i teamet som ska arbeta med denna rekrytering och vem gor vad?”
«  “Hur sdkerstaller ni att alla i teamet far samma information och uppfattning av rollen och

kansla for oss som foretag?”
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Pitch

Hur presenteras ert foretag och varumiirke?

Att kunna pitcha ert foretag val ar viktigt, bade i de uppdrag da kandidater sjalva soker jobbet
och da headhunting ingar. Under processens gang bor kandidatens intresse for rollen véxa sig
storre och ert varumarke bor forstarkas. Nar det kommer till headhunting ar det ocksa viktigt
att ert foretag presenteras i ratt lage, i basta fall nar man har sakerstallt att det faktiskt kan
vara en bra matchning mellan den tilltdnkta kandidaten och er som foretag. Hur man pitchar
er som foretag ska sammanfattningsvis ske proffsigt, realistiskt och i linje med hur ni sjalva vill
bli pitchade.

Fragor att stilla rekryteraren:
«  “Hur skulle ni pitcha och presentera var foretag och varumarke?”
«  “Hur skulle ni pitcha rollen?”

« ldetillfdllen da headhunting ingar: “Hur gar ni tillvdga nar ni headhuntar?”

Kandidatupplevelse

Hur upplevs processen och ert employer brand?

Rekryteringsprocessen ar den forsta interaktionen med era potentiella nya medarbetare och
medarbetarlivscykeln borjar redan har. Da rekryteraren agerari ert namn associerar kandidaten
sin upplevelse av rekryteringsprocessen daven med er som foretag och ert employer brand. En

positiv upplevelse resulterar dirmed oftast i en positiv association och vice versa.

Fragor att stilla rekryteraren:
«  “Huragerar niiinteraktioner med kandidater; vad anser ni ar ett bra bemdtande?”
«  “Hur lange far kandidater vanligtvis vanta pa aterkoppling och hur ges besked av olika

slag?”

En guide av UrbanUrban.



Transparens

Vad far ni ta del av och inte?

Vissa rekryteringsforetag skoter alla steg och interaktioner med full transparens medan
andra har vissa restriktioner, exempelvis egna urvalsprocesser, dialoger med kandidater och
statistik. En del av syftet med att ta in rekryteringshjalp ar att fa avlastning och expertis, sa om
transparens och insyn ar behovligt eller onskvart ar sjalvklart upp till dig som kund. Darfor blir

det viktigt att fraga er sjalva vad ni vill ta del av och inte samt varfor.

Fragor att stilla rekryteraren:
«  “Vilken information, data och interaktioner far vi ta del av?”
«  “Farviinsynisamtliga kandidater eller enbart de som ni bedémer ska ga vidare?”

Avslut

Hur avslutas processen?

Det ar viktigt att processen fullfoljs och att alla involverade kandidater far ett snyggt avslut,
oavsett om man far rollen eller inte. Kommunikation och dterkoppling &r viktigt for att lamna
ettbraavtryckiett avslut och det ar darfor viktigt att man inte tappar engagemang mot slutet av
processen. Vissa rekryteringsforetag haller i processen dnda fram till signering av avtal medan
andra gor en dverldmning till kund nér innan man gér in i avtalsforhandling med slutkandidat.

Oavsett nar overlamningen sker behover avslutet skotas proffsigt och utan for [anga vantetider.

Fragor att stilla rekryteraren:

«  “Vem ansvarar for de sista delarna i processen (exempelvis, bakgrundskontroller,
referenstagning och l6nediskussion)?”

+  “Vem utfor avtackning av kandidater samt att kommunicera att processen dr avslutad

till samtliga involverade?”

En guide av UrbanUrban.



En lyckad rekrytering innebar inte bara en ny medarbetare.
Det innebar ocksa att du far in den kompetens, de erfarenheter
och de idéer som hjélper ditt foretag att utvecklas. Darmed
blir valet och kraven pa din rekryteringspartner viktiga. En
rekryteringsprocess ar en av de tidigaste interaktionerna med
er potentiella nya medarbetare och medarbetarlivscykeln borjar
redan vid forsta kontakten. Vem som ansvarar for rekryteringen
internt samt vilka partners ni samarbetar med ar avgorande for
den fortsatta tillvaxtresan och darfor att det viktigt att tanka

igenom och klargora de 6 stegen innan man startar en ny process.



Mer lasning?

Pa UrbanUrban harvien filosofiom attinstallning slartalang
i det langa loppet. Vad det innebar ar att personer med ratt
attityd, driv och uthallighet kommer att 6ka sina chanser
att lyckas i sin karriar da de ihardigt tranar, repeterar och
soker ny kunskap. Detta resulterar i kontinuerlig utveckling

och forbattring hos individen. Las garna mer har.


https://www.urbanurban.se/blogg-posts/varfor-installning-slar-talang?utm_source=pdf&utm_medium=last-page&utm_campaign=6-saker-att-tanka-pa&utm_content=installning-slar-talang
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